1. Information liber die Erhebung personenbezogener Daten und
Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1

Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns flr lhr Interesse.
Im Folgenden informieren wir Sie tUber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit
denen Sie personlich identifiziert werden konnen.

1.2

Verantwortlicher fiur die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist:

Zaunbau Kohimeyer

Schleswiger Stralte 108

24986 Mittelangeln

Tel.: 0151-67504027

E-Mail: info@zaunbau-kohlmeyer.de

Der fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

ULD - Unabhangiges Landeszentrum flr Datenschutz Schleswig-Holstein
Datenschutzbeauftragter

Postfach 7116

24171 Kiel

mail@datenschutzzentrum.de

Bitten nennen Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten das
Unternehmen, auf welches sich Ihre Anfrage bezieht. Bitte sehen Sie davon ab, lhrer
Anfrage sensible Informationen, wie z. B. eine Ausweiskopie, beizufligen.

1.4

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie kdnnen eine
verschlusselte Verbindung an der Zeichenfolge ,https://“ und dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile erkennen.

2. Datenerfassung beim Besuch unserer Website
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Zugriff auf und Speicherung von Informationen in Endeinrichtungen

Durch die Nutzung unserer Website kann ein Zugriff auf Informationen (z.B. IP-Adresse)
oder eine Speicherung von Informationen (z.B. Cookies) in lhren Endeinrichtungen
erfolgen. Mit diesem Zugriff bzw. dieser Speicherung kann eine weitere Verarbeitung
personenbezogener Daten im Sinne der DSGVO verbunden sein.


mailto:mail@datenschutzzentrum.de

In den Fallen, in denen ein solcher Zugriff auf Informationen bzw. ein solches Speichern
von Informationen zur technisch fehlerfreien Bereitstellung unserer Dienste unbedingt
erforderlich ist, erfolgt dies auf Grundlage von § 25 Abs. 1 S. 1, Abs. 2 Nr. 2 TTDSG.

In den Fallen, in denen ein solcher Vorgang anderen Zwecken (z.B. der bedarfsgerechten
Gestaltung unserer Website) dient, erfolgt dieser auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG
nur mit lhrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit
fur die Zukunft widerrufbar. Fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gelten
die Vorgaben der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und den
einschlagigen Rechtsgrundlagen in diesem Zusammenhang kénnen Sie den
nachfolgenden Abschnitten zu den konkreten Verarbeitungstatigkeiten auf unserer
Website enthehmen.

2.2
Server-Lodfiles

Bei der blof3 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche Daten,
die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Lodfiles®). Wenn Sie unsere
Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch erforderlich sind,
um Ihnen die Website anzuzeigen:

* Unsere besuchte Website

* Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

* Menge der gesendeten Daten in Byte

* Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
* Verwendeter Browser

* Verwendetes Betriebssystem

* Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns
allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Uberprufen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.
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Webhosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Das Hosting dieser
Website erfolgt in Deutschland. Personenbezogene Daten, die auf dieser Website erfasst
werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um
IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Websiteszugriffe und
sonstige Daten, die Uber eine Website generiert werden, handeln.

Die aufgelisteten Daten erheben wir, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau der



Website und eine technisch fehlerfreie Bereitstellung unserer Dienste gewahrleisten zu
konnen. Die Verarbeitung dieser Daten ist unbedingt erforderlich, um lhnen die Website
zur Verfugung zu stellen. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser
berechtigtes Interesse an einer korrekten Darrstellung und Funktionsfahigkeit unserer
Website gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir haben mit dem Provider einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf den Vorgaben
nach Art. 28 DSGVO geschlossen, in welchem wir ihn verpflichten, die Daten unserer
Kunden zu schutzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

3. Kontaktaufnahme

3.1
Kontaktformular und E-Mail-Kommunikation

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars
erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden
ausschlieBlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens bzw. fir die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und
verwendet. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes
Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre
Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden nach abschlie3ender
Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstanden
entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlie3end geklart ist und sofern
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

3.2
WhatsApp-Business

Wir setzen zu Zwecken der Kommunikation Whatsapp Business ein, ein Dienst der
WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Sie konnen mit uns z.B. Uber einen Button auf der Website in Kontakt treten. Dabei
werden |lhre Kontaktdaten in Form lhrer Telefonnummer verarbeitet, sowie
Meta/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Wir weisen darauf hin, dass die Kommunikationsinhalte (d.h. der Inhalt der Nachricht und
angehangte Bilder) von Ende zu Ende verschlusselt werden. Das bedeutet, dass der Inhalt
der Nachrichten nicht einsehbar ist, nicht einmal durch die Whatsapp Ireland Limited
selbst. Sie sollten immer eine aktuelle Version der Messenger mit aktivierter
Verschlusselung nutzen, damit die Verschlisselung der Nachrichteninhalte sichergestellt
ist.

Wir weisen Sie jedoch zusatzlich darauf hin, dass die Anbieter der Messenger zwar nicht
den Inhalt einsehen, aber in Erfahrung bringen konnen, dass und wann Sie mit uns



kommunizieren sowie technische Informationen zum verwendeten Gerat und je nach
Einstellungen lhres Gerates auch Standortinformationen (sogenannte Metadaten)
verarbeitet werden.

Sofern wir Sie vor der Kommunikation mit Ihnen via Messenger um eine Erlaubnis bitten,
ist die Rechtsgrundlage unserer Verarbeitung lhrer Daten die Einwilligung gem. Art. 6 Abs.
1S. 1lit. a. DSGVO. Im Ubrigen, falls wir nicht um eine Einwilligung bitten und Sie z.B.
von sich aus Kontakt mit uns aufnehmen, nutzen wir Whatsapp im Verhaltnis zu unseren
Vertragspartnern sowie im Rahmen der Vertragsanbahnung als eine vertragliche
MaRnahme gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO und im Fall anderer Interessenten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO an einer
schnellen und effizienten Kommunikation.

Wir haben mit dem Dienstleister einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, in
welchem wir ihn verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an
Dritte weiterzugeben.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen.
Um dies zu gewahrleisten, haben wir mit dem Anbieter Standarddatenschutzklauseln
gemal Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO vereinbart. Diese verpflichten den Empfanger der
Daten in den USA die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In
Fallen, in denen dies auch durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt
werden kann, bemUhen wir uns um daruber hinausgehende Regelungen und Zusagen des
Empfanger.

Die Nutzungsbedingungen von Whatsapp und Informationen zum Datenschutz kénnen
Uber die folgenden Links abgerufen werden:

https://www.whatsapp.com/legal/

https://lwww.whatsapp.com/privacyhttps://www.whatsapp.com/legal/business-data-
processing-terms

Sie kénnen jederzeit eine erteilte Einwilligung widerrufen und der Kommunikation mit uns
Whatsapp jederzeit widersprechen. In diesen Fall I6schen wir die Nachrichten
entsprechend unseren generellen Léschrichtlinien (d.h. z.B., wie oben beschrieben, nach
Ende vertraglicher Beziehungen, im Kontext von Archivierungsvorgaben etc.) und sonst,
sobald wir davon ausgehen kénnen, etwaige Auskinfte der Sie beantwortet zu haben,
wenn kein Ruckbezug auf eine vorhergehende Konversation zu erwarten ist und der
Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Zum Abschluss mochten wir darauf hinweisen, dass wir uns aus Griunden lhrer Sicherheit



vorbehalten, Anfragen Uber Whatsapp nicht zu beantworten. Das ist der Fall, wenn z.B.
Vertragsinterna besonderer Geheimhaltung bedurfen oder eine Antwort Gber Whatsapp
den formellen Ansprichen nicht genugt. In solchen Fallen verweisen wir Sie auf
adaquatere Kommunikationswege.

4. Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos und zur
Vertragsabwicklung

Gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten weiterhin erhoben
und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur Durchflihrung eines Vertrages oder bei der
Eroffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den
jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Loschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit
mdglich und kann durch eine Nachricht an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen.
Wir speichern und verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung.
Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages oder Léschung lhres Kundenkontos werden
Ihre Daten mit Rucksicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt
und nach Ablauf dieser Fristen geldscht, sofern Sie nicht ausdrucklich in eine weitere
Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere
Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, Uber die wir Sie nachstehend
entsprechend informieren.

5. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

5.1

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten
geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter,
sofern dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister
eingesetzt werden, informieren wir hieriber nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage flr
die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

5.2

Zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegenuber arbeiten wir mit
externen Versandpartnern zusammen. Wir geben |hren Namen sowie |hre Lieferadresse
ausschlieBlich zu Zwecken der Warenlieferung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von
uns ausgewahlten Versandpartner weiter.

5.3

Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)

PayPal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls
angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,Ratenzahlung® via PayPal geben wir |hre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter.

Die Weitergabe erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur die
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.



PayPal behalt sich fur die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,Ratenzahlung” via PayPal die
Durchfuhrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfur werden lhre Zahlungsdaten
gegebenenfalls gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses
von PayPal an der Feststellung lhrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben.
Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung Uber
die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das
Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben diese ihre Grundlage in einem
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung
der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht ausschlief3lich, Anschriftendaten ein.

Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten
Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kénnen dieser Verarbeitung lhrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaflen Zahlungsabwicklung erforderlich
ist.

6. Cookies

Unsere Internetseite verwendet sogenannte ,Cookies®. Cookies sind kleine Textdateien,
die entweder vorubergehend fur die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft
(permanente Cookies) auf Inrem Endgerat gespeichert werden. Session-Cookies werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem
Endgerat gespeichert bis Sie diese selbst I6schen oder eine automatische Lésung durch
Ihren Webbrowser erfolgt.

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig,
da bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wurden (z.B. die
Warenkorbfunktion oder Spracheinstellungen). Andere Cookies dienen dazu, das
Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Die Verarbeitung von Daten durch den Einsatz unbedingt erforderlicher Cookies erfolgt auf
Basis eines berechtigten Interesses gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der technisch
fehlerfreien Bereitstellung unserer Dienste. Einzelheiten zu den Verarbeitungszwecken
und berechtigten Interessen entnehmen Sie bitte den Ausfuhrungen zu den konkreten
Datenverarbeitungen.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Einsatz anderer Cookies erfolgt
auf Grundlage einer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist
jederzeit fur die Zukunft widerrufbar. Soweit solche Cookies zu Analyse- und



Optimierungszwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierlber im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung gesondert informieren und eine Einwilligung gemafn Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO einholen.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie

* Uber das Setzen von Cookies informiert werden,

* Cookies nur im Einzelfall erlauben,

» die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder generell ausschliel3en,

» das automatische Loschen der Cookies beim Schliel3en des Browsers aktivieren.

Die Cookie-Einstellungen kdénnen unter den folgenden Links fir die jeweiligen Browser
verwaltet werden:

* Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

* Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-
aktivitatenverfolgung-desktop

« Edge (Microsoft): https://support.microsoft.com/de-de/windows/I%C3%B6schen-und-
verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

» Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac

* Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Sie konnen Cookies vieler Unternehmen und Funktionen, die fir Werbung eingesetzt
werden, auch einzeln verwalten. Verwenden Sie dazu die entsprechenden Nutzer-Tools,
abrufbar unter https://www.aboutads.info/choices/ oder
http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices.

Die meisten Browser bieten zudem eine sog. ,Do-Not-Track-Funktion“ an. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, teilt der jeweilige Browser Werbenetzwerken, Websites und
Anwendungen mit, dass Sie nicht zwecks verhaltensbasierter Werbung und Ahnlichem
,verfolgt* werden mdchten.

Informationen und Anleitungen, wie Sie diese Funktion bearbeiten kdnnen, erhalten Sie je
nach Anbieter Ihres Browsers, unter den nachfolgenden Links:

* Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/2790761

* Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/wie-verhindere-ich-dass-websites-
mich-verfolgen

» Edge (Microsoft): https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwenden-von-do-not-
track-in-internet-explorer-11-ad61fa73-d533-ce96-3f64-2aa3a332e792

» Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri40732/13.0/mac/10.15

» Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Zusatzlich kdnnen Sie standardmalig das Laden sog. Scripts verhindern. ,NoScript"
erlaubt das Ausfuhren von JavaScripts, Java und anderen Plug-ins nur bei
vertrauenswurdigen Domains lhrer Wahl. Informationen und Anleitungen, wie Sie diese
Funktion bearbeiten konnen, erhalten Sie Uber den Anbieter lhres Browsers (z. B. fur



Mozilla Firefox unter: https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/noscript/).

Bitte beachten Sie, dass bei der Deaktivierung von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

Anderung Cookie-Einstellungen

Sie kdnnen jederzeit Ihre Cookie-Einstellungen widerrufen oder verandern. Rufen Sie
dazu erneut die Cookie-Einstellungen Uber diesen Link auf.

7. Online-Marketing

7.1
Einsatz von Google Ads (Conversion-Tracking, Enhanced Conversions)

Wir verwenden auf unserer Webseite "Google Ads", einen Dienst der Google Ireland
Limited, Google Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland (nachfolgend
bezeichnet als "Google"). Wir verwenden Google Ads zu Marketing- und
Optimierungszwecken, insbesondere um fir Sie relevante und interessante Anzeigen zu
schalten.

Sofern Sie uns hierzu lhre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben,

konnen wir mit Google Ads mit Hilfe von Werbemitteln auf externen Webseiten auf unsere
attraktiven Angebote aufmerksam machen. Dadurch kdnnen wir ermitteln, wie erfolgreich

einzelne Werbemalinahmen sind.

Diese Werbemittel werden durch Google Uber sogenannte ,AdServer ausgeliefert. Wir
verwenden hierfur sog. AdServer-Cookies, durch die bestimmte Parameter zur
Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer, gemessen
werden konnen.

Sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangen, wird von Google Ads
ein Cookie auf lnrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen
ihre Gultigkeit. Sie sollen nicht dazu dienen, Sie persdnlich zu identifizieren. Zu diesem
Cookie werden in der Regel als Analysewerte folgende Informationen gespeichert: Unique-
Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression (relevant
fur Post-View-Conversions), Opt-out-Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht
mehr angesprochen werden moéchte). Diese Cookies ermdglichen Google eine
Wiedererkennung Ihres Webbrowsers. Sofern ein Nutzer bestimmte Seiten der Webseite
eines Ads-Kunden besucht und das auf seinem Computer gespeicherte Cookie noch nicht
abgelaufen ist, kdnnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Ads-Kunden wird ein anderes
Cookie zugeordnet. Cookies kdnnen somit nicht Uber die Webseiten von Ads-Kunden
nachverfolgt werden.

Zusatzlich verwenden wir innerhalb Google Ads sogenanntes ,Enhanced Conversion



Tracking‘. Dabei wird nach Kauf Ihre mit einer kryptografischen Hashfunktion
verschlisselte E-Mail-Adresse an Google gesendet. Google kann dadurch, wenn sie mit
dieser E-Mail-Adresse bei Google bereits angemeldet sind, dies lhrem Konto zuordnen
und feststellen, ob Sie im Vorfeld auf eine Google-Anzeige von uns geklickt haben. Dies
ermdglicht es uns, die Effektivitat unserer Google-Kampagnen zu messen.

Wir selbst erheben und verarbeiten in den genannten Werbemalnahmen keine
personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen
zur Verfugung gestellt. Anhand dieser Auswertungen kénnen wir erkennen, welche der
eingesetzten Werbemalinahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem
Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere kbnnen wir die Nutzer nicht
anhand dieser Informationen identifizieren.

Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte
Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang
und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz von Google Ads durch
Google erhoben werden. Nach unserem Kenntnisstand erhalt Google die Information,
dass Sie den entsprechenden Teil unserer Webseite aufgerufen oder eine Anzeige von
uns angeklickt haben. Wenn Sie Uber ein Nutzerkonto bei Google verfugen und registriert
sind, kann Google den Besuch Ihrem Nutzerkonto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei
Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Mdglichkeit, dass
Google lhre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen.
Um dies zu gewahrleisten, haben wir mit dem Anbieter Standarddatenschutzklauseln
gemal Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO vereinbart. Diese verpflichten den Empfanger der
Daten in den USA die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In
Fallen, in denen dies auch durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt
werden kann, bemUhen wir uns um daruberhinausgehende Regelungen und Zusagen des
Empfangers in den USA.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, zu Einstellungs- und
Widerspruchsmaoglichkeiten sowie zum Datenschutz kdnnen Sie den nachfolgenden
Webseiten von Google entnehmen:

» Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
* Google Website-Statistiken: https://services.google.com/sitestats/de.html

Die Installation von Cookies kdnnen Sie verhindern, indem Sie vorhandene Cookies
|I6schen und eine Speicherung von Cookies in den Einstellungen Ihres Webbrowsers
deaktivieren. Wir weisen darauf hin, dass Sie in diesem Fall mdglicherweise nicht alle
Funktionen unserer Webseite vollumfanglich nutzen kénnen. Die Verhinderung der
Speicherung von Cookies ist auch dadurch moglich, dass Sie Ihren Webbrowser so
einstellen, dass Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com* blockiert werden
(https://www.google.de/settings/ads).



Wir weisen Sie darauf hin, dass diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre Cookies
|I6schen. Zudem kénnen Sie interessenbezogene Anzeigen Uber den Link
http://optout.aboutads.info deaktivieren. Wir weisen Sie darauf hin, dass auch diese
Einstellung geléscht wird, wenn Sie Ihre Cookies lI6schen.

7.2
Google Ads Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing. Anbieter ist Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland

Sofern Sie uns hierzu lhre Einwilligung erteilt haben, ermdglicht diese Funktion es die mit
Google Ads Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den geratelbergreifenden
Funktionen von Google Ads und Google Marketing Platform zu verkntpfen.
Rechtsgrundlage ist Ihre erteilte Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Auf
diese Weise kdnnen interessensbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in
Abhangigkeit Ihres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B.
Handy) an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet
oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknlpft Google zu diesem Zweck
Ihren Web- und App-Browserverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf
jedem Endgerat, auf dem Sie sich mit lnrem Google-Konto anmelden, dieselben
personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstutzung dieser Funktion erfasst Google Analytics-authentifizierte IDs der Nutzer,
die voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknipft werden, um Zielgruppen
fur die gerateubergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kdnnen dem geratetbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu
diesem Link: https://adssettings.google.com/

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen.
Um dies zu gewahrleisten, haben wir mit dem Anbieter Standarddatenschutzklauseln
gemal Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO vereinbart. Diese verpflichten den Empfanger der
Daten in den USA, die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten.
In Fallen, in denen dies auch durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt
werden kann, bemihen wir uns um daruberhinausgehende Regelungen und Zusagen des
Empfangers in den USA.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https://www.google.com/policies/technologies/ads/



8. Webanalysedienste

8.1
Google (Universal) Analytics

Unsere Website nutzt Google Analytics, einen Internetanalysedienst, der von Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google") zur Verfugung
gestellt wird. Google Analytics verwendet sogenannte "Cookies". Google wird diese
Informationen im Auftrag des Betreibers dieser Website benutzen, um Ihre Nutzung der
Website auszuwerten und um Reports Uber die Websiteaktivitaten zu erstellen. Google
wird diese Informationen auch dazu verwenden, dem Website-Betreiber weitere, mit der
Nutzung der Website und des Internets verbundene, Dienstleistungen zu erbringen. Die
von lhrem Browser im Rahmen von Google Analytics gesendete IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google kombiniert. Die Verarbeitung erfolgt gemaf} Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO auf der Grundlage der von |hnen erteilten Einwilligung.

Wir verwenden Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung. Das bedeutet, Ihre
IP-Adresse wird von Google nur gekurzt weiterverarbeitet. Wir haben mit dem Dienstleister
einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, in welchem wir ihn verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen.
Um dies zu gewabhrleisten, haben wir mit dem Anbieter Standarddatenschutzklauseln
gemal Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO vereinbart. Diese verpflichten den Empfanger der
Daten in den USA die Daten entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In
Fallen, in denen dies auch durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt
werden kann, bemuhen wir uns um daruberhinausgehende Regelungen und Zusagen des
Empfangers in den USA.

Die Nutzungsbedingungen von Google Analytics und Informationen zum Datenschutz
kénnen Uber die folgenden Links abgerufen werden:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html

https://www.google.de/intl/de/policies/

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Eine Loschung der Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die
mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) und Werbe-IDs (z. B. DoubleClick-Cookies,
Android-Werbe-ID, IDFA [Apple-Kennung fir Werbetreibende]) verknupft sind erfolgt
spatestens 14 Monate nach ihrer Erhebung.

Sie kénnen das Speichern von Cookies verhindern, indem Sie die Einstellungen lhrer
Browser-Software entsprechend anpassen. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Website uneingeschrankt nutzen
konnen. Sie kdnnen auch verhindern, dass Google die durch den Cookie erzeugten Daten
sammelt und Ihre Nutzung der Website (einschliel3lich lhrer IP-Adresse) analysiert und
diese Daten durch Google verarbeitet, indem Sie das Browser-Plugin herunterladen und



installieren, das unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de verfugbar ist.

9. Tools und Sonstiges

9.1
Google Maps

Unsere Homepage nutzt Uber eine Schnittstelle den Online-Kartendienstanbieter Google
Maps. Dadurch kdnnen wir Ihnen interaktive Karten direkt in der Webseite anzeigen und
ermdglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion. Anbieter des
Kartendienstes ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.
Zur Nutzung der Funktionalitaten von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu
speichern.

Google setzt hierbei Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu
sammeln. Rechtgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist lhre
hierzu erteilte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Da eine Ubertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen.
Um dies zu gewahrleisten, setzt Google Standarddatenschutzklauseln gemaf Art. 46 Abs.
2 lit. ¢ DSGVO ein. Diese verpflichten den Empfanger der Daten in den USA, die Daten
entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In Fallen, in denen dies auch
durch diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt werden kann, bemuhen wir uns
um daruberhinausgehende Regelungen und Zusagen des Empfangers in den USA.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Opt-out: https://www.google.com/settings/ads/

10. Rechte des Betroffenen

10.1

Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentber dem Verantwortlichen

hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten umfassende

Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), Uber die wir Sie nachstehend

informieren:

* Auskunftsrecht gemaR Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft
Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke,
die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder
Kategorien von Empfangern, gegenuber denen lhre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien flr die Festlegung der
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung
der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ihnen
erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieRlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen tber die involvierte Logik



und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen
Verarbeitung, sowie |hr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemal} Art. 46
DSGVO bei Weiterleitung lhrer Daten in Drittlander bestehen;

Recht auf Berichtigung gemal Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverztgliche
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung lhrer bei
uns gespeicherten unvollstandigen Daten;

Recht auf Loéschung gemal Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung Ihrer
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1
DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die
Verarbeitung zur Ausubung des Rechts auf freie Meinungsaul3erung und Information,
zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses
oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
erforderlich ist;

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemal Art. 18 DSGVO: Sie haben das
Recht, die Einschrankung der Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, solange die von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten Uberprift wird,
wenn Sie eine Loschung lhrer Daten wegen unzulassiger Datenverarbeitung ablehnen
und stattdessen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn Sie
Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr bendtigen oder
wenn Sie Widerspruch aus Grinden lhrer besonderen Situation eingelegt haben,
solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde Gberwiegen;

Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung,
Ldschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegenuber dem Verantwortlichen
geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der
Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich
als unmaoglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen Aufwand verbunden. Ihnen steht
das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Datenlbertragbarkeit gemaf Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaf Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die
betroffenen Daten unverztglich I6schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine
Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestutzt werden kann. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt;

Recht auf Beschwerde gemal} Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstolt, haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdérde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des
Ortes des mutmallichen Verstofes.



11. WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN
BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN,
GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT
EINZULEGEN. MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH,
BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE
WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE
SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE
IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN,
ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN
AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

12. Weitere Informationen zum Datenschutz

12.1
Speicherdauer

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen). Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten
routinemafig geldéscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfullung oder
Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an
der Weiterspeicherung fortbesteht.

12.2
Datensicherheit

Wir treffen nach MalRgabe des Art. 32 DSGVO unter Berticksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schwere des Risikos fur die Rechte und Freiheiten naturlicher Personen, geeignete
technische und organisatorische MalRnahmen, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten. Diese Website nutzt aus Grinden der Sicherheit und zum
Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine SSL-Verschliisselung.



12.3
Gesetzliche Verpflichtungen

Die Bereitstellung personenbezogener Daten flr die Entscheidung Utber einen
Vertragsabschluss, die Vertragserfullung oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
Mafnahmen erfolgt freiwillig. Wir kbnnen die Entscheidung im Rahmen vertraglicher
MaRnahmen jedoch nur treffen, sofern Sie solche personenbezogenen Daten angeben,
die fur den Vertragsschluss, die Vertragserflllung bzw. vorvertragliche Malnahmen
erforderlich sind.

12.4
Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling gemaf Art. 22 DSGVO findet
nicht statt.

12.5
Anderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung erforderlichenfalls unter Beachtung der
geltenden Datenschutzvorschriften anzupassen bzw. zu aktualisieren. Auf diese Weise
kénnen wir sie den aktuellen rechtlichen Anforderungen anpassen und Anderungen
unserer Leistungen berucksichtigen, z. B. bei der Einfuhrung neuer Services. Fur lhren
Besuch gilt die jeweils aktuelle Fassung.

Stand dieser Datenschutzerklarung: 15.12.2025
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